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Das MAK – Museum für angewandte Kunst ist ein international anerkanntes 
und mit seinem Konzept des Dialogs zwischen angewandter Kunst, Design, 
Architektur und Gegenwartskunst einzigartiges Museum, das Vergangenheit, 
Gegenwart und Zukunft vereint. Wir suchen zum ehestmöglichen Eintritt ein*e 
 

Mitarbeiter*in Kassa (40 Std.) 
 
Unsere Kassier*innen sind die erste Anlaufstelle für Besucher*innen des MAK 
und damit das Aushängeschild unseres Hauses. Für diesen wichtigen Bereich 
suchen wir eine freundliche und serviceorientierte Unterstützung, die Freude 
und Interesse an den Inhalten des MAK hat und diese auch gerne mit unseren 
Besucher*innen teilt. 
 
Ihre Aufgaben umfassen: 
 

 Begrüßung und Information unserer Besucher*innen  

 Ticketverkauf 

 Ausstellen von Jahreskarten, Bundesmuseen Card und Ähnlichem 

 Gewissenhafte Abwicklung von Kassiervorgängen 

 Sicherheit der Besucher*innen  

 Kontrolle der Einhaltung der Verhaltensregeln des Museums 

 
Ihre Stärken: 
 

 Gepflegtes, sicheres und freundliches Auftreten 
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 Sichere Verständigung in Deutsch und Englisch (weitere 
Fremdsprachen von Vorteil) 

 Erfahrung im Umgang mit Menschen 

 Hohes Maß an Verantwortungsbewusstsein 

 Affinität zu Kunst und Kultur 

 
 
Unser Angebot: 
 

 Ein sicherer Arbeitsplatz in einem etablierten Unternehmen 

 Sehr gute öffentliche Anbindung  

 Mitarbeiter*innen-Rabatt im eigenen Museumsshop 

 Betriebliche Gesundheitsförderung 

 Österreichisches Umweltzeichen 

 
Das Monatsbruttogehalt für diese Position basiert derzeit auf dem 
Kollektivvertrag für Angestellte im Handwerk, Gewerbe und in der 
Dienstleistung in der Verwendungsgruppe II und liegt bei mind. EUR 2.120,- 
brutto (bei 40 Std./Woche).  
 
Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen einschließlich 
Lebenslauf per E-Mail an Frau Mag.a Jasmin Sommerer unter 
bewerbung@mak.at. 
 
Ende der Bewerbungsfirst: 25.5.2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 


